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Resumen

El denominado “problema de la vivienda” contintua
incrementando la vulnerabilidad de millones de
habitantes en las ciudades de Latinoamérica. En
Argentina en general y en la ciudad de Buenos
Aires en particular, el déficit habitacional ha
aumentado durante las ultimas décadas, tal como
lo demuestran las estadisticas en ambos niveles
del Estado.

En la region, los enfoques planteados para abordar
el problema han tenido vaivenes y posturas
diferentes. Desde los debates tedricos de
mediados de siglo XX -que permitieron comprender
a la produccion social del habitat como una
solucién al problema-, hasta las discusiones
contemporaneas en torno a las estrategias de las
comunidades y los Estados en el contexto de la
reciente pandemia y el cambio climatico, todas han
contribuido a la elaboracién de un importante
corpus de conocimiento que ha servido de
plataforma para diversas experiencias promovidas
en asentamientos populares. La mirada acerca de
la vivienda como proceso, el rol de la participacion
y las nuevas Opticas vinculadas a la resiliencia
urbana y la perspectiva de género se encuentran
actualmente en revision y vienen siendo
incorporadas a las agendas de gobiernos
nacionales y locales.

Las principales respuestas ante el déficit
cuantitativo y cualitativo existente han sido
promovidas a través de dos actores principales: el
Estado, a partir de programas de provision y
mejoramiento urbano-habitacional y las
organizaciones comunitarias, mas especificamente,
los habitantes de asentamientos populares que han
aportado su esfuerzo en la mejora su propio
habitat. Las experiencias de los Estados han sido
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diversas, pero no han logrado revertir el fenomeno
en la escala demandada.

El presente trabajo examina la experiencia de la
Villa 20 en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
con el objetivo de analizar componentes de la
estructura general de un modelo de codigo abierto
para intervenir en estos territorios. Dicho modelo
parte de considerar el analisis y la intervencion en
asentamientos como un wicked problem (problema
retorcido) que requiere la elaboracion de un
proceso-proyecto participativo y resiliente para el
abordaje de transformaciones urbanas complejas.
Un modelo de codigo abierto desafia las
estructuras de gobernanza y plantea la necesidad
de fortalecer entramados organizacionales que
actuen en diferentes dimensiones de lo urbano.
Para finalizar, se presentan algunos principios para
modelar el analisis y la intervencion en
asentamientos populares entre los que se
encuentran: la participacion situada, el proyecto
como producto, el modelo resiliente y adaptable y
el cadigo flexible.

Introduccién

A partir del afio 2015, la politica urbana orientada a las villas en la ciudad de
Buenos Aires se caracterizé por la implementacion de procesos de “integracion
social y urbana” de diferentes caracteristicas y configuraciones. Estas
experiencias incorporaron el término “re-urbanizacion”. un proceso de
mejoramiento gradual de las condiciones urbanas, habitacionales y sanitarias
de un barrio, que contempla el proceso de construccién de ciudad realizado por
los propios habitantes (Motta y Almansi, 2017). Dichas intervenciones ponen
especial énfasis en la creacién de instrumentos de participacion con el fin de
generar consensos entre los distintos actores involucrados, aspecto que se
desarroll6 de maneras diversas segun el caso.

En la regidn, los procesos de urbanizacion espontanea llevados a cabo por los
habitantes mas pobres de las ciudades llamaron la atenciéon del mundo
académico generando estudios, trabajos de campo y discusiones tedricas
principalmente a partir de los afnos 60. Algunos autores entendieron esta forma
de construir habitat como una “solucién al problema de la vivienda” (Abrams,
1967; Mangin, 1967), mientras que otros, protagonizaron una serie de
intercambio de ideas en torno a la participacion popular, los procesos
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autogestionados y el valor de la vivienda “auto-producida” (Turner y Fichter,
1976 y 2018; Turner, 1976; Pradilla, 1982; Burgess, 1978).

En la actualidad, el déficit de vivienda continia en aumento a pesar de los
esfuerzos de gobiernos nacionales y locales y la ayuda financiera de
organismos internacionales. En este contexto, el presente trabajo propone un
“‘modelo de codigo abierto” que identifique los patrones comunes en torno a la
planificacién e intervencidn en los procesos de integraciéon social y urbana
actualmente en curso, asi como las dimensiones de abordaje y los
instrumentos empleados para tal fin. En esta direccion, resulta interesante
preguntarse: ¢ cuales son los patrones comunes que guian la planificacién de
los procesos de integracién social y urbana desarrollados en el ambito del
AMBA?. Ademas, ¢, qué dimensiones de la configuracién del habitat social y
urbano de la ciudad son abordadas en dichas intervenciones? Y por ultimo,
¢qué instrumentos son utilizados para su realizacion?

A partir de lo comentado, se examina la experiencia de la Villa 20, uno de los
cuatro barrios donde se focalizaron estas politicas integrales y el segundo en
tamano en la ciudad, con el objetivo de analizar componentes de la estructura
general de un modelo de cédigo abierto para intervenir en estos territorios. El
trabajo presentado se enmarca en la experiencia que comparten los/as
autores/as como parte del equipo a cargo del Proceso Integral de
Re-urbanizacion de la Villa 20 en el Instituto de Vivienda de la Ciudad de
Buenos Aires (IVC) a partir de 2016.

Procesos de Integracién socio-urbana en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires

La implementacion de los nuevos procesos de integracion social y urbana en
las villas portenas impacté en la configuracion institucional del Gobierno de la
Ciudad. Dichas politicas se instrumentaron principalmente a partir de dos
organismos de la Jefatura del Gabinete de Ministros: por un lado, la Secretaria
de Integracion Social y Urbana (SISU), creada especialmente para actuar en
Villa 31 y 31 bis y, por otro, el Instituto de Vivienda de la Ciudad (IVC), que
concentro sus principales intervenciones en Villa 20, Rodrigo Bueno y Playén
Chacarita (Rodriguez, 2018). Por su parte, la Unidad de Gestion de
Intervencion Social —UGIS— (organismo autarquico del Ministerio de Habitat y
Desarrollo Urbano) participa en estos procesos de manera complementaria a
nivel territorial en la ejecucion de ciertas obras puntuales de infraestructura
urbana (CEyS, 2018).

Tanto en el proceso de re-urbanizacion implementado por la SISU, como en
aquellos impulsados por el IVC, se definieron tres ejes principales de
intervencion: a) la integracion urbana, a partir de mejorar las condiciones de
infraestructura, servicios publicos y conectividad con el resto de la ciudad; b) la
integracion habitacional, a través de la construccion de viviendas nuevas para
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garantizar la relocalizacion de las familias afectadas por apertura de calles,
pasajes o patios y el mejoramiento de viviendas existentes; y c) la integracion
socio-economica, a partir de intervenciones orientadas a la educacion, el
empleo y la generacion de emprendimientos productivos (Motta y Almansi,
2017; Zapata, 2020)

Ahora bien, los principales organismos que instrumentan estas politicas a nivel
local se consolidan como burocracias distintas y han desarrollado procesos de
caracteristicas diferentes. En esta linea, han surgido trabajos que dan cuenta
de como estas politicas se vieron atravesadas por un lado, por ciertos
paradigmas y factores intrinsecos a la institucionalidad, y por otro, por el
territorio y las trayectorias barriales (CEyS, 2018; Zapata, 2020). En el apartado
que sigue, se explora cdmo ha sido el caso del proceso de re-urbanizacion de
Villa 20.

El proceso-proyecto de Villa 20

La Villa 20 esta ubicada en el barrio portefio de Lugano, en la Comuna N° 8 de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en la interseccidon de Av. Fernandez de
la Cruz y Av. Escalada. Segun datos del censo realizado por el Instituto de
Vivienda de la Ciudad (IVC) en 2016, en Villa 20 vivian 27.990 personas,
conformando 9.116 familias, las cuales habitaban en unas 4559 viviendas,
distribuidas en 30 manzanas. En el barrio se reconocen tres sectores bien
diferenciados: un sector consolidado que ha atravesado diversos proyectos de
ordenamiento; un sector denominado macizo que no ha tenido intervenciones
previas y se ha conformado principalmente a partir de la produccién social del
habitat; y el “Barrio Papa Francisco” (ex cementerio de autos de la Policia
Federal), donde se construyeron 1700 viviendas nuevas que apuntalaron el
proceso de re-urbanizacion (Motta y Almansi, 2017) (Figura 1).
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Figura 1: Proyecto Integran de Re-urbanizacion de Villa 20 (afio 2019)

=y v

Fuente: Instituto de Vivienda de la Ciudad

A partir de 2015, tras el viraje en la politica urbana hacia las villas, el IVC
comenzoé un proceso de acercamiento a los referentes barriales con el fin de
establecer un dialogo para definir los objetivos de accién del futuro proceso de
re-urbanizacion. A lo largo de 2016, se fue consolidando un espacio
multi-actoral de toma de decisiones llamado Mesa de Gestion Participativa
(MGP) que incluia a miembros de la Junta Vecinal, referentes histéricos,
referentes de manzanas, vecinos independientes, organizaciones de la
sociedad civil y organizaciones no gubernamentales. Dicha mesa comenzo a
reunirse periédicamente e inicié una serie de definiciones estructurales que
incluyeron el disefio y presentacion de un proyecto urbano y arquitectdnico de
viviendas nuevas, equipamiento y espacio publico, para relocalizar a las
familias afectadas por el proceso de re-urbanizacion (Motta et al, 2018).

Ahora bien, la metodologia implementada para el proceso de re-urbanizacion
de Villa 20 parte de la concepcién del territorio como una construccidn social
qgue condensa acciones y comportamientos con capacidad de influir
significativamente en el desarrollo de la politica en cuestién (Rodriguez y Di
Virgilio, 2010). Por este motivo, se concibié la generacion de un sistema abierto
de “proceso-proyecto” (Motta y Almansi, 2017; Almansi, et al., 2020; Motta, et
al., 2021), donde no existe un proyecto urbano definido de manera
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unidireccional sino mas bien un proceso de naturaleza flexible que, a medida
que avanza, genera dispositivos de participacién donde se deciden de manera
conjunta las intervenciones a realizar en territorio (Figura 2). Esta manera de
concebir la politica publica permite un abordaje complejo capaz de adaptarse a
la situacion particular de cada barrio y apunta a mejorar los resultados a través
del consenso de la poblacién afectada por dicha politica.

Durante los primeros meses del proceso-proyecto se definieron las principales
premisas de estructuracion del mismo: a) la re-urbanizacién reconoce el
proceso histérico-social de lo ya construido por la poblacién como parte de la
ciudad (Produccion Social del Habitat); b) /a re- urbanizacién se desarrolla en el
marco de la progresividad y etapabilidad del mejoramiento del habitat y la
ciudad; c) la re-urbanizacion involucra la multi-escalaridad en el abordaje
territorial: comuna, barrio, manzanas y viviendas; d) la re-urbanizacion se
estructura con el instrumento de la participacion y sus dispositivos en todas las
etapas del proceso (esto permite disefar el modelo de gestidon y sus
particulares objetivos, metodologias y normas de funcionamiento); v,
finalmente, e) la transparencia y el acceso a la informaciéon son herramientas
para promover la confianza y el involucramiento de los actores locales en la
toma de decisiones. La participacién constituye el instrumento caracteristico de
la metodologia y estructura todo el proceso de planificacion e intervencion
(Murillo et al, 2020).
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Figura 2: Dispositivos de participacion en el PIRU de Villa 20
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Fuente: Gentileza de Martin Motta y Florencia Almansi

El proceso-proyecto se articula a partir de los siguientes pasos, cuyo orden no
es lineal: i. Insercion en el territorio: reconocimiento del diagndstico barrial,
demandas histdricas, reclamos al Estado, relacion con el Estado, situaciones
conflictivas, etc.; ii. Constitucion de dispositivos de participacion (Mesa de
Gestion Participativa) para la construccion de consenso y legitimacion de los
grupos de poder y asesores externos a los grupos; iii. Reglamentacion de
instrumentos normativos (ley de re-urbanizacion y operatorias); iv. Re-definicion
del proyecto: productos, etapas y demas dispositivos de participacion; v.
Ejecucion y monitoreo consensuado; vi. Ajustes al proceso, vii. Evaluacion
participativa del proceso (Murillo et al, 2020).

Algunos antecedentes a considerar en “modelos de cédigo abierto”

En la historia de la concepcion de los espacios arquitectonicos podemos
encontrar algunos antecedentes relacionados con procesos de sistematizaciéon
y modelizacidn de estrategias proyectuales. Vitruvio establecié un modelo para
la conformacion de edificios publicos basado en tres cualidades: firmitas, utilitas
y venustas, las cuales planteaban una triada para describir la arquitectura en
general. En el Siglo XIX e inicios del Siglo XX el academicismo fue un estilo
arquitectonico ensefiado desde la Escuela de Bellas Artes de Paris que
proponia un catalogo para los distintos componentes de una construccion. Lo
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hacia a través del establecimiento de un programa, el cual normalizaba el
disefio y la concepcidn total del edificio en cuestidn. Lejos de querer emular
una légica o estilo de produccidén en donde no habia lugar para la creaciéon de
nuevas formas o criterios, ambos antecedentes constituyen ejemplos para
comprender estrategias de codificacion en la disciplina de la arquitectura, ya
que el sistema de normas que lo articulaba era valido para todo aquel que
quisiera insertarse en el campo del entendimiento espacial.

La busqueda por generar modelos o sistematizar procesos proyectuales que
incorporen a los usuarios al proceso de disefio constituyé una tematica
omnipresente en el debate disciplinar en la arquitectura y el urbanismo durante
la segunda mitad del siglo XX, tras el intenso proceso de revision gestado en
torno a las criticas formuladas contra los Congresos Internacionales de
Arquitectura Moderna (CIAM). En este marco internacional, surgen propuestas
como la “Teoria de los Soportes” (1961) de N. Habraken, que propone la
separacion -dentro de cualquier elemento arquitectonico- de aquello inamovible
o “soporte”, disefiado por el arquitecto y relativo a lo comunitario, de lo
transformable o “unidades separables”, permeables al deseo y las necesidades
de los ocupantes. Con un objetivo similar, el “Lenguaje de Patrones” propuesto
por Christopher Alexander (1977) funciona como un manual donde, a partir de
la catalogacion de micro-conductas o micro-recomendaciones a la hora de
construir, cada usuario puede identificar un problema, entenderlo y encontrar
una solucion adecuada.

Mas recientemente, diferentes autores han propuesto sistemas de analisis para
examinar y elaborar propuestas en relacion a los problemas que plantean la
arquitectura y el urbanismo actual. Algunas de estas propuestas se orientan a
la creacién de herramientas de diagnostico basadas en datos (Montaner, Muxi
y Falagan 2012), mientras otros presentan esquemas de accién para
(re)elaborar la construccién de espacios urbanos desde nuevas perspectivas
(Col-Lectiu Punt 6, 2014a, 2014b, 2017a 'y 2017b). En otra linea, Mikoleit y
Parckhauer (2011) proponen un codigo que busca acercarse a las légicas
inherentes a la ciudad a partir del analisis de las dinamicas urbanas en el barrio
de Soho, en New York.

En la disciplina urbanistica la idea de “cédigo” esta asociada a la normativa que
establece las disposiciones reglamentarias para la transformacion de la ciudad
en contextos administrativos locales (por ejemplo: Cédigo de Planeamiento
Urbano, Cédigo de Edificacion, entre otros). Los codigos tradicionales delimitan
el crecimiento y la organizacion de lo urbano a partir de ciertos parametros
como usos del suelo, escala o densidad. Sin embargo, la produccion de las
ciudades resulta de procesos mucho mas complejos que dan cuenta de una
serie de regularidades que, muchas veces, no responden a un cédigo formal
previamente establecido.
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Por su parte, en el ambito de la informatica, el término cédigo abierto (open
source en inglés) empezo a utilizarse a finales de la década de 1990 para
hacer referencia a aquellos programas que ofrecen a sus usuarios la
posibilidad de observar y proponer modificaciones al codigo fuente del
software. De este modo, el programa informatico es capaz de evolucionar y
mejorar a partir del intercambio entre la comunidad de usuarios, quienes
conforman y participan activamente de una cultura colaborativa (Kelty, 2008).
Se origina asi un sistema de gran eficacia que, a partir de una estructura
basica, es capaz de comportarse de un modo flexible y adaptable a los
requerimientos, preferencias y sugerencias de los usuarios (Bezos Alonso,
2017). En la actualidad, el alcance de este concepto se ha extendido mas alla
del campo informatico y es aplicado a diversos ambitos. En el campo de la
arquitectura se ha enriquecido de plataformas open source que permiten
acceder a bibliotecas de planos o modelos 3D que pueden ser modificados,
descargados e impresos.

A partir de lo comentado, entendemos por “modelo” un arquetipo o punto de
referencia a imitar o reproducir, y por “codigo” un conjunto de reglas
sistematicas sobre una determinada materia. Es decir, una recopilacion de
leyes y normas que guian un sistema. El caracter “abierto” supone, por un
lado, la capacidad de ser adaptado a diferentes circunstancias contextos, y por
otro, la posibilidad de ser completado de manera especifica en cada caso y en
conjunto con los actores involucrados a partir de procesos participativos.

El objetivo de este modelo es construir un instrumento que sea trans-espacial y
trans-temporal: que sepa atravesar distintas instancias temporales y espaciales
de acuerdo a las necesidades de cada territorio y grupo poblacional. Cabe
aclarar que las escalas espacio temporales que se describiran a continuacion
son parte de una propuesta en elaboracion de modelo de codigo abierto que se
encuentra en proceso en el marco de la investigacion anteriormente
mencionada.

Hacia un modelo de cédigo abierto para intervenir en territorio

Con relacion a lo planteado hasta el momento es preciso sefialar que los
caminos para promover intervenciones a nivel territorial son multiples y varian
segun las caracteristicas del territorio a intervenir. En este sentido, el planteo
de un “modelo” puede resultar contradictorio con la necesidad de apertura 'y
adaptabilidad de cualquier accién promovida en barrios populares. Sin
embargo, el analisis del caso de Villa 20 nos permite plantear una serie de
elementos a considerar con vistas a la consolidaciéon de un modelo de cédigo
abierto para intervenir en barrios populares, en el marco de este dilema
general. Dichos lineamientos se estructuran en dos variables generales y sus
dimensiones caracteristicas: a) variable conceptual y dimensiones de
proceso-proyecto y proyecto-proceso; b) variable metodoldgica y dimensiones
sucesiva/secuencial y transversal/instrumental (Figura 3).
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Figura 3: Articulacion de variables
1 2 3 4
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Fuente: Elaboracion propia

a. Variable conceptual
a.1. Dimension proceso-proyecto

El desarrollo de intervenciones y proyectos en contextos de asentamientos
populares parten de la I6gica de abordaje de un proceso, mediante el cual se
definen las distintas instancias del proyecto. El proyecto es resultado de un
proceso participativo que busca la toma de decisiones acerca de las diversas
definiciones requeridas para llevar adelante las acciones en el marco de un
didlogo de saberes multidisciplinario. Esta dimension implica el abordaje de
procesos de gestion participativa, la cual esta transversalmente atravesada por
procesos politicos y culturales que se desarrollan en las comunidades y los
gobiernos locales. Asimismo, el proceso busca promover acciones de
adaptacion, resiliencia y transformacién del entorno habitable, asi como
también de los actores y las comunidades involucradas. Finalmente, implica
también un abordaje de la integracidén socio-econémica de los asentamientos
con la ciudad y sus economias productivas.
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a.1.1.Gestion participativa

Los procesos se fundamentan en un proceso participativo de toma de
decisiones en las diferentes instancias del mismo: diagndstico, disefo,
intervencion, evaluacién. La participacion en el marco de la politica publica es
entendida como un proceso en el que actores diversos disefian las estrategias,
normas y metodologias para llevar adelante el proceso-proyecto de mejora del
habitat. En este proceso los diversos actores ceden y asumen poder para
generar una redistribucion del mismo, con vistas a romper asimetrias de poder
entre actores. Los procesos involucran dispositivos de participacion, tendientes
a promover toma de decisiones sobre temas sustanciales y otros relacionados
con el proceso-proyecto. Estos dispositivos son disefiados por los actores en el
marco de diversos modelos de gestion, tipos y niveles de participacion.

a.1.2. Transformacion y resiliencia

El proceso-proyecto tiende a fortalecer instancias de adaptacion y
transformacién de actores y procesos. Los actores cambian sus practicas,
influencias e intereses a medida que el proceso-proyecto se desarrolla. La
complejidad del desarrollo, marcado por incertidumbres tipicas del abordaje de
asentamientos populares, requiere del desarrollo de la capacidad de resiliencia
por parte de los actores y grupos intervinientes.

a.1.3. Integracion socio-econémica

El proceso-proyecto involucra el desarrollo de estrategias tendientes a generar
y promover la integracion social y econdmica de los habitantes y grupos
comunitarios del asentamiento popular con el resto de la ciudad. Para ello, es
relevante la articulacion de los procesos internos del barrio con su entorno y el
resto de la ciudad. La educacion, la salud, la cultura y el trabajo son los
elementos a considerar en este punto, enmarcados en los principios de justicia
social y espacial.

a.2. Dimension proyecto-proceso

Asi como el proyecto es resultado del proceso participativo, dicho proceso esta
condicionado por légicas proyectuales que operan durante todo el desarrollo de
las instancias (normalmente paralelas) del proceso-proyecto. Esta condicién la
entendemos como un par dialéctico de proyecto-proceso que es
complementario al par anteriormente desarrollado: proceso-proyecto. El
proyecto normalmente esta asociado a las acciones de concrecidn y mejora
espacial que se promueven en torno al proceso-proyecto. Estas acciones se
disefian en el marco de procesos participativos haciendo intervenir dispositivos
de participacion especificamente disefiados.

a.2.1. Integracion urbana

El proyecto-proceso se estructura con base en acciones tendientes a promover
y fortalecer la integracion urbana del territorio. En este sentido, son relevantes
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las intervenciones relacionadas con mejora de la conexion y accesibilidad, la
consolidacion de espacios publicos de calidad, la mejora de la caminabilidad y
uso de los espacios en el marco de una perspectiva de género aplicada a la
ciudad. Asimismo, la provision de servicios basicos (agua potable, desagles
cloacales y pluviales, electricidad y -dependiendo los casos- gas natural) es
indispensable para consolidar las bases de acciones tendientes a promover
acceso al derecho a la ciudad.

a.2.2. Integracion habitacional

Finalmente, el proyecto-proceso en asentamientos populares debe tender a
resolver la integracion habitacional, la cual tiene como satisfactor principal la
generacion de acceso a la vivienda nueva o al mejoramiento de la misma. La
definicion del objeto vivienda varia segun la particularidad de cada
asentamiento popular. Se deben implementar acciones tendientes a promover:
la asequibilidad; la seguridad juridica de la tenencia; la habitabilidad; la
adecuacion cultural; la soportabilidad de los gastos (sostenibilidad); la
disponibilidad de los bienes, servicios y situaciones que involucran el habitar; y
la posibilidad de adecuacion por agregacion y desagregacion espacial y
temporal; entre otros.

b. Variable metodoldgica

El modelo de cddigo que aqui se propone toma como referencia los modelos
de codigo abierto anteriormente descritos, y se estructura a partir de dos
dimensiones. Por un lado, el cédigo fuente, al que llamamos “dimensiones
sucesivas / secuenciales”: una serie de instancias y situaciones reconocibles
en todo proceso-proyecto de integracion social y urbana. Por otro, las que
llamamos “dimensiones transversales / instrumentales”, aquellas que modifican
el codigo fuente, segun las necesidades de accién de cada instancia
propositiva (Figura 4).

b.1. Dimensiones sucesivas / secuenciales

Estas incluyen diferentes instancias minimas necesarias para el desarrollo de
procesos-proyectos, asi como también de proyectos-procesos. Dichas
instancias estan focalizadas en recolectar y analizar informacion, generar
acuerdos y la sostenibilidad y adaptabilidad de acciones y acuerdos.

b.1.1. Relevamiento y diagndstico

El relevamiento implica la recoleccién de informacion y el analisis de las
condiciones previas a la intervencion: mapa de actores, relevamiento de
demandas de la poblacién, reconocimiento de los recursos a disposicion.
Luego, la construccion del problema es la instancia donde se integran el trabajo
tecnocratico, politico y territorial. A esta instancia se asocian procesos de
percepcion del problema, de definicidn, de agregacion de los diferentes eventos
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o problemas, de organizacion de estructuras, de representacion de los
intereses y de definicién de la agenda conjunta.

El diagndstico es dinamico, porque las condiciones que se diagnostican lo son:

etapas de diagndstico y apertura hacia las condiciones emergentes que no
fueron visibilizadas en el momento de inicio. Asimismo, la construccion de
consensos y concientizacion (distribucion de informacion para la toma de
decisiones) se desarrollan en diferentes dispositivos que apuntan a definir

acuerdos a partir de la construccion de consensos. Las mismas pueden tener

formatos de talleres, recorridos, entrevistas, etc.

Figura 4: Variables metodolégicas
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VARIABLES CONCEPTUALES

PROCESO-PROYECTO —M M
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7
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PROYECTO-PROCESO — —— — — — ——————————

>

g
8
g
E
E
g
=l
§
8
g
£

SUCESIVAS (etapas)

VARIABLES METODOLOGICAS

Fuente: Elaboracion propia

b.1.2. Presentacion y redefinicion de acuerdos

Esta instancia se basa en el acuerdo asumido entre los diferentes actores en
realizar una serie de acciones, obras o cambios normativos. Se acordaran
también los recursos necesarios, econémicos, financieros, humanos y
materiales. Se establecera la gestidén y coordinacion de las acciones
acordadas. A su vez, es la instancia que permite reformular acuerdos a partir
de una evaluacion continua y participativa.
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b.1.3. Sostenibilidad

A partir de un proceso resiliente se busca adaptabilidad de las estrategias de
toma de decisiones a mediano y largo plazo. La participacidn se constituye en
un elemento que permite la re-adecuacidon o adaptacion, asi como también de
construccion de nuevos dispositivos para la resolucion de problematicas
inciertas en el presente del proceso-proyecto.

b.2. Dimensiones transversales / instrumentales

Existen limites al enfoque de aplicacion secuencial. No se trata de una
implementacion mecanica de lo antes propuesto, sino como un flujo continuo
de decisiones y procedimientos al cual hay que tratar de encontrarle el sentido
(Muller, 1998). Por ello, entendemos que hay determinadas acciones que se
emprenden de forma paralela y que van interactuando entre si, asi como
también potencialmente reformulando de forma continua. El modelo de codigo
abierto identifica tres elementos o etapas que funcionan como facilitadores de
una reformulacidn constante porque actuan de manera transversal a todas las
etapas anteriormente descritas

b.2.1. Informacion y comunicacion:

Una correcta circulacion de informacion y comunicacion es indispensable para
la implementacién del cédigo. Por un lado, porque el conocimiento de los
problemas a partir de la informacién es la base de toda toma de decisiones (la
informacion permite la toma de decisiones y la desinformacion la imposibilita).
Por otro, porque la accién de comunicar es indefectiblemente el modo de poner
en palabras (imagenes, esquemas, representaciones, etc.) ideas que puedan
ser recibidas por la comunidad de un modo esperado, sobre todo en las etapas:

-de convocatoria

-de acciones a realizar (plan/programa/investigacion)

-de resultados obtenidos

-de finalizacién/rectificacion-reorientacion/transformacién del plan.

b.2.2. Participacion, colaboracion y multiactoralidad:

En primer lugar, este tipo de procesos establece un reconocimiento de las
capacidades de los diferentes actores de la comunidad para definir
necesidades, soluciones y transformar el territorio. Luego, existen diferentes
formas y grados de participacion y colaboracién. Consideramos que es
importante disefiar mecanismos que garanticen niveles altos de participacion
para la definicién de temas sustanciales, evitando que la misma se convierta en
un magquillaje discursivo.

b.2.3. Monitoreo y evaluacion:
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La evaluacion de un programa de politica publica, accion ciudadana o
investigacion significa poner en perspectiva los resultados del programa. Es
aquello que le da su caracter de abierto justamente al ser reevaluado
constantemente durante su aplicacion y su posibilidad de adaptarse
constantemente: cualidad de resiliencia. Esta instancia de observacion y
analisis de los efectos de las acciones emprendidas pueden llevarnos a
reconsiderar las hipotesis implicitas en las que se basa la idea de accion inicial,
o modificar las modalidades de la puesta en marcha de los medios (Monnier,
1992).

El desafio de modelar y codificar el analisis y las intervenciones en
asentamientos populares

La formulacion de un modelo de codigo abierto (Figura 5) propuesta por este
trabajo se enmarca en un contexto de multiples experiencias desarrolladas en el
marco de los procesos de integracion social y urbana promovidos en los ultimos
afos en la ciudad de Buenos Aires. Sin embargo, estas experiencias no son las
unicas que son objeto de la investigacion que se viene desarrollando y que
podria incluir las acciones promovidas por el Organismo Provincial de Integracién
Social y Urbana de la Provincia de Buenos Aire, la Secretaria de Integracion
Social y Urbana de la Nacién u otros organismos provinciales involucrados en el
mejoramiento barrial y habitacional con vistas a la integracion socio-urbana.

Figura 5. Componentes del modelo de cédigo abierto

PROCESO-PROYECTO

Gestion participativa. Politico-cultural §é&—

L—} Transformacion y Resiliencia / Integracion socio-econémica

we VARIABLES METODOLOGICAS
Bl VARIABLES CONCEPTUALES

Fuente: Elaboracion propia
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La investigacion se propone generar una herramienta innovadora para analizar e
intervenir en procesos de re-urbanizacion de barrios populares a partir de una
perspectiva inclusiva y de justicia socio-espacial con enfoque de derechos.

Aprender a leer y actuar en procesos actuales de re-urbanizacion es parte del
desafio propuesto para la elaboracion de un modelo de codigo abierto. El estudio
de los distintos patrones que guian los procesos de planificacion socio-urbana e
integracion llevados a cabo en el Area Metropolitana de Buenos Aires y en la
Argentina, se constituye en insumo para describir y comprender las areas y
dimensiones intervinientes en los mismos.

Los modos de operar y entender el territorio son dinamicos, segun los
paradigmas sociales, econdémicos, politicos y culturales que se asientan en cada
momento historico. El “modelo de cddigo abierto” tiene por finalidad convertirse
en un instrumento adecuado para la planificacion, implementacion, sostenimiento
y evaluacién de los procesos de integracién social y urbana de barrios populares
adaptable a contextos diversos y cambiantes.

La articulacion de enfoques de ‘participacion’ y ‘multi-actoralidad’ permite
entender que el eje aqui propuesto no es desde arriba hacia abajo ni de abajo
hacia arriba. Mas bien, es un proceso holistico y rizomatico encarado en
multiples direcciones y por multiples actores. La estructuracion de un modelo de
gestién que ordena el conjunto de toma de decisiones a partir de dispositivos de
participacion y colaboracion entre actores se plantea como una herramienta para
promover estructuras abiertas y resilientes de intervencion adaptables a
situaciones locales particulares.
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